
【当施設の相談又は、苦情等に対応する常設の窓口】 

担当者  支援相談員：久保田 裕香 

看護師長 ：湯浅 有子 

電話番号 0867-44-7500 

対応時間 午前 9時 00分～午後 6時 00分 

意見箱  1階玄関設置 

 

【公的機関の窓口】 

○ 岡山県国民健康保険団体連合会（介護 110番） 

       所在地  岡山県岡山市桑田町 11番 6号 

  電話番号 086-223-8811 

       対応時間 午前 9時～午後 5時 

 

○ 真庭市役所 健康福祉部高齢者支援課 

       所在地  岡山県真庭市久世 2927-2 

       電話番号 0867-42-1074 

       対応時間 午前 8時 30分～午後 5時 15分 

 

○ 新庄村 介護保険相談窓口 

       所在地  岡山県真庭郡新庄村 2008-1 

       電話番号 0867-56-2626 

       対応時間 午前 8時 30分～午後 5時 15分 

 

    ○ 津山市 社会福祉事務所 高齢介護課（介護保険担当） 

所在地  岡山県津山市山北 520 

       電話番号 0868-32-2070 

       対応時間 午前 8時 30分～午後 5時 15分 

 

○ 新見市市役所 福祉部 介護保険課 

所在地  新見市新見 310-3 

       電話番号 0867-72-3148 

       対応時間 午前 8時 30分～午後 5時 

     

○ 鏡野町役場 保健福祉課福祉係 

所在地  苫田郡鏡野町竹田 660（鏡野町役場福祉課内） 

       電話番号 0868-54-2984 

       対応時間 午前 8時 30分～午後 5時 15分 


